ABSTRAK

Rizki Peratami. 2402714088. Peneclitian ini berjudul tentang: ‘“Makna Peran
Jurnalisme Warga (citizen journalism) Dalam garutnews.com. Studi fenomenologi
tentang makna Jurnalisme Warga dalam media online web garutnews.com di
Kabupaten Garut.

Penelitian ini dilatarbelakangi oleh hadirnya jurnalisme warga atau sering
disebut dengan citizen journalism, kehadiran jurnalisme warga muncul karena
kemajuan teknologi, salah satunya adalah website garutnews.com, media online
yang menyajikan informasi dari berbagai konten dengan pengelolaan oleh
jurnalisme warga yang aktif melakukan kegiatan jurnalistik dengan konsisten.
Masyarakat saat ini tidak terlepas dari sumber informasi yang instan dan mudah
didapat, kemajuan teknologi menjadi salah satu alasan hadirnya jurnalisme warga.
Media massa online yang semakin marak membuat masyarakat lebih banyak
mengkonsumsi informasi dari media online terutama di seputar Kabupaten Garut.
Adapun tujuan penelitian ini adalah untuk menjelaskan mengenai jurnalisme
warga dan kegiatan jurnalisme warga dalam sebuah media online web
garutnews.com.

Metode penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dan paradigma
kritis. Teknik pengumpulan data dilakukan dengan cara wawancara semi
terstruktur, observasi pasif, dan studi pustaka. Adapun penentuan informan
peneliti mengambil 6 informan dan 1 triangulasi sumber yang dilakukan secara
pusposive sampling.

Hasil penelitian yang diperoleh menunjukan bahwa kegiatan jurnalisme
warga dalam media online garutnews.com terbagi menjadi 3 kesimpulan, yakni,
motif menjadi jurnalisme warga adalah memanfaatkan kemajuan teknologi untuk
menjadi media yang independen dan medidik jurnalis yang kompeten. Kemudian
berdasarkan pengalaman dengan latar belakang wartawan menjadikan media milik
pribadi menyebarkan informasi tidak lupt dari unsur dan kaidah jurnalistik yang
ditetapkan. Selain itu makna dari kegiatan jurnalisme warga bisa menjadi inspirasi
bagi media online dan jurnalisme warga di Kabupaten Garut menjadi media yang
faktual.
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ABSTRACT

Rizki Peratami. 2402714088. This research is entitled: "The Meaning of the Role
of Citizen Journalism in garutnews.com. Phenomenology study on the meaning of
Citizen Journalism in the online web media garutnews.com in Garut Regency.

This research is motivated by the presence of citizen journalism or often called
citizen journalism, the presence of citizen journalism arises because of
technological advances, one of which is the website garutnews.com, an online
media that provides information from various content with management by
journalism citizens who actively carry out journalistic activities consistently .
Today's society is inseparable from instant and easily available sources of
information, technological progress is one reason for the presence of citizen
journalism. Online mass media that are increasingly prevalent make people
consume more information from online media, especially around Garut Regency.
The purpose of this research is to explain about citizen journalism and citizen
journalism activities in an online web media garutnews.com.

This research method uses a qualitative approach and a critical paradigm. Data
collection techniques are carried out by semi-structured interviews, passive
observation, and literature studies. The determination of the informants of the
researcher took 6 informants and 1 source triangulation which was done by
pusposive sampling.

The results of the research show that citizen journalism activities in
garutnews.com online media are divided into 3 conclusions, namely, the motive of
becoming citizen journalism is utilizing technological advances to become
independent media and educate competent journalists. Then based on experience
with the background of journalists, the private media disseminate information that
does not occur from the elements and rules of journalism that are set. In addition,
the meaning of citizen journalism activities can be an inspiration for online media
and citizen journalism in Garut Regency to be a factual media.
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