
 

 

 
 

ABSTRAK 

Asep, 2402714008. Penelitian ini adalah” “Pola Komunikasi Interpersonal 

antara Ustadz dengan Santri” (Studi Deskriptif kualitatif Penelitian Pola Komunikasi 

Interpersonal antara Ustadz dengan Santri yang terjadi di Pondok Pesantren Darul 

Arqam Muhammadiyah Garut). 

Penelitian ini dilatarbelakangi oleh adanya sebuah hubungan komunikasi 

antarpribadi diantara santri dengan ustadz sebagai guru dan pembimbingnya didalam 

sebuah lingkungan pesantren dimana ustadz dan santri tersebut tinggal dan menetap. 

Merupakan sebuah hal yang unik yang dimana santri dan ustadz tinggal di sebuah 

tempat yang sama dan terdapat banyak pesan-pesan yang disampaikan oleh ustadz 

kepada santri dan begitupun sebaliknya. 

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif, dengan studi deskirptif 

kualitatif dan paradigm konstruktivisme, teknik pengumpulan data dilakukan dengan 

cara wawancara mendalam, observasi non partisipan serta dokumentasi. Peneliti 

mengambil lima informan dari pihak santri, dan satu informan triangulasi untuk 

membandingkan temuan di lapangan sebagai narasumber wawancara dalam penelitian 

ini. 

Hasil penelitian ini menunjukan bahwa komunikasi yang terjadi diantara 

ustadz dengan santri belum begitu baik jika ustadz belum mengenal karakter dari santri 

dan untuk menepis hal tersebut ustadz perlu melakukan pendekatan terlebih dahulu dan 

perlu adanya basa-basi terlebih dahulu. Dan untuk santri pada kondisi seperti ini belum 

memiliki keinginan untuk berkomunikasi dengan baik kepada ustadz yang merupakan 

wali santri ketika berada di pesantren dan menjadi pengganti dari orang tua biologis 

santri yang berada jauh di rumah santri masing-masing. Akan tetapi hal tersebut bisa 

dihindari jika santri ada keinginan untuk berkomunikasi denga baik kepada ustadz, dan 

ustadz perlu melakukan pendekatan kepada santri agar komunikasi dapat berjalan 

dengan baik tanpa adanya hambatan. 
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ABSTRACT 

Asep, 2402714008. This research is "" Interpersonal Communication 

Pattern between Ustadz and Santri "(Qualitative Descriptive Study of Interpersonal 

Communication Pattern Study between Ustadz and Santri which occurred at Darul 

Arqam Islamic Boarding School Muhammadiyah Garut). 

 This research is motivated by the existence of an interpersonal 

communication relationship between santri and ustadz as a teacher and mentor in a 

boarding school environment where the ustadz and santri live and live. It is a unique 

thing in which santri and ustadz live in the same place and there are many messages 

conveyed by clerics to santri and vice versa 

 This study uses a qualitative approach, with qualitative deskirptive studies 

and constructivism paradigms, data collection techniques are carried out by in-depth 

interviews, non-participant observation and documentation. The researcher took five 

informants from the students, and one triangulation informant to compare the findings 

in the field as interviewees in this study. 

 The results of this study indicate that communication that occurs between 

religious teachers and students is not so good if the cleric does not know the character 

of the santri and to dismiss this matter the cleric needs to approach first and need to 

be polite first. And for santri in these conditions they do not yet have the desire to 

communicate well with the cleric who is the guardian of the santri while in the 

pesantren and becomes the substitute of the santri's biological parents who are far 

away in the homes of their respective santri. However, this can be avoided if the 

students have a desire to communicate well with the cleric, and the cleric needs to 

approach the santri so that communication can run well without obstacles. 
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