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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil analisis dan pembahasan dari penelitian mengenai Efektifitas 

Komunikasi Melalui Media Zoom Meeting Terhadap Sikap Mahasiswa (Studi 

Deskriptif Kuantitatif Efektifitas Komunikasi Melalui Media Zoom Meeting 

Terhadap Sikap Mahasiswa Fakultas Ilmu Komunikasi Universitas Garut Pada 

Masa Pandemi Covid-19), yang dilakukan dengan pengisian formulir google (G-

form) pada 88 mahasiswa fakultas komunikasi, yang telah melangsungkan 

pembelajaran dengan media zoom lebih dari setahun. Setelah semua data G-form 

dihitung dan dibahas, maka dapat ditarik kesimpulannya bahwa : 

1. Efektifitas komunikasi melalui media zoom meeting di program studi ilmu 

komunikasi Universitas Garut berada pada kategori baik. Hal ini berdasarkan 

jumlah skor yang diperoleh sebesar  5083, dimana hasil tersebut berada 

diantara garis 3930 dan garis 5280.   

2. Sikap mahasiswa program studi ilmu komunikasi Universitas Garut selama 

pembelajaran melalui media zoom berada pada kategori baik. Karena skor 

menunjukan angka 6632, dimana hasil tersebut berada diantara garis 5016 dan 

garis 6688.  

3. Terdapat pengaruh efektivitas komunikasi melalui media zoom terhadap sikap 

mahasiswa Fakultas Ilmu Komunikasi Universitas Garut pada masa pandemik 

covid-19. 

a. Efektivitas komunikasi melalui zoom meeting memiliki pengaruh terhadap 

sikap kognitif mahasiswa Fakultas Ilmu Komunikasi Universitas Garut 

pada masa pandemi covid-19. 

b.  Efektivitas komunikasi melalui zoom meeting memiliki pengaruh 

terhadap sikap afektif mahasiswa Fakultas Ilmu Komunikasi Universitas 

Garut pada masa pandemi covid-19. 
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c. Efektivitas komunikasi melalui zoom meeting memiliki pengaruh terhadap 

sikap konatif mahasiswa Fakultas Ilmu Komunikasi Universitas Garut pada 

masa pandemi covid-19. 

 

5.2 Saran 

Berdasarkan hasil penelitian serta kesimpulan, berikut saran dari peneliti 

berdasarkan temuan yang ada, diantaranya : 

1. Dengan adanya media komunikasi pembelajaarn zoom meeting mahasiswa 

harus lebih rajin, karena itu merupakan salah satu alternatif pembelajaran dimasa 

pandemi covid-19. 

2. Penggunaan media komunikasi zoom meeting menjadi komponen utama untuk 

menunjang proses pembelajaran daring. Maka diharapkan mahasiswa dan dosen 

bisa mengoprasikan dan  menguasai media tersebut. 

3. Untuk meningkatkan efektivitas komunikasi, dosen selaku komunikator harus 

mampu menyampaikan materi dan isi pesan yang jelas selama pembelajaran 

dengan media komunikasi zoom meeting. 
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3.6 Jadwal Penelitian 

Jadwal penelitian yang direncanakan dalam melakukan penelitian ini dimulai dari tahap persiapan hingga tahap penyelesaian penelitian ini 

yang mana dapat dilihat pada tabel berikut: 

Tabel 3.4 Jadwal penelitian 

No. Deskripsi penelitian Tahun 2020-2021 

Januari Februari Maret April Juni Juli Agustus September November Desember 

1. Pra penelitian/ Tahap Persiapan           

2. Penyusunan Proposal Usulan 

Penelitian (UP) 

          

3. Bimbingan Usulan Penelitian (UP)           

4. Seminar Usulan Penelitian (UP)           

5. Perbaikan Usulan Penelitian (UP)           

6. Penyebaran Kuesioner            

7. Penyusunan Laporan Penelitian           

8. Bimbingan Skripsi           

9. Sidang Skripsi           
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