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ABSTRAK 

Ariandi Aqil Syrojd, 24071119063. Judul di dalam penelitian ini ialah“Strategi 
Komunikasi Dinas komunikasi dan Informatika Kabupaten Garut dalam Keamanan 
Informasi Bagi Pencegahan Hoaks”.  
 

Penelitian ini di latar belakangi pengelolaan keamanan informasi Diskominfo 
Garut yang dinilai belum secara optimal dalam mengaplikasikan strategi 
komunikasi di lapangan, hali ini dikarenakan belum tercapainya target dalam 
meningkatkan jumlah kunjungan. Tujuan penelitian ini untuk menjelaskan analisis 
isi dan situasi, penyusunan strategi, implementasi strategi, dan evaluasi strategi 
dalam pengelolaan keamanan informasi bagi pencegahan hoaks 

 
Metode penelitian yang digunakan dalam penelitian ini yaitu pendekatan 

kualitatif deskriftif. Teknik pengumpulan data yang digunakan yaitu observasi, 
wawancara, studi pustaka, dan dokumentasi. Objek dalam penelitian ini yaitu 
pengelolaan keamanan informasi bagi pencegahan hoaks Diskominfo Garut. 
Penentuan subjek penelitian menggunakan teknik purposive sampling dengan 3 
orang informan yang merupakan pengelola dan berhubungan dengan pencegahan 
hoaks serta 2 orang narasumber. Penelitian ini menggunakan teori strategi 
komunikasi dengan model mengenal khalayak, menyusun pesan, menetapkan 
metode, dan seleksi dan penggunaan media. 

 
Hasil penelitian menunjukan pengelolaan keamanan informasi bagi 

penceghan hoaks melakukan analisis isi dan situasi dengan mengumpulkan data dan 
informasi di lapangan yang berkaitan dengan Diskominfo, pencarian fakta di 
lapangan dan  melakukan penilaian kelayakan. Dalam penyusunan strategi 
menetapkan tujuan yang bersifat terukur dan relevan dengan visi misi Diskominfo 
Garut. Namun, dalam implementasi strategi yang dilakukan tidak memiliki waktu 
yang dirancang khusus. Evaluasi strategi yang dilakukan disesuaikan pada 
kebutuhan berdasarkan pada program dan manajemen dalam pengelolaan. 
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ABSTRACT 
 
Ariandi Aqil Syrojd, 24071119063. The title in this study is "Communication 
Strategy of the Garut Regency Communication and Information Office in 
Information Security for Hoax Prevention". 
 
 This research is in the background of information security management of 
Diskominfo Garut which is considered not optimal in applying communication 
strategies in the field, this is because the target has not been achieved in increasing 
the number of visits. The purpose of this study is to explain content and situation 
analysis, strategy preparation, strategy implementation, and strategy evaluation in 
information security management for hoax prevention 
 
 The research method used in this study is a descriptive qualitative 
approach. The data collection techniques used are observation, interviews, 
literature studies, and documentation. The object of this study is the management 
of information security for the prevention of diskominfo Garut hoaxes. 
Determination of research subjects using purposive sampling techniques with 3 
informants who are managers and related to hoax prevention and 2 resource 
persons. This research uses the theory of communication strategies with models of 
knowing audiences, compiling messages, establishing methods, and selection and 
use of media. 
 
 The results showed that information security management for hoax sufferers 
conducted content and situation analysis by collecting data and information in the 
field related to Diskominfo, fact-finding in the field and conducting feasibility 
assessments. In the preparation of the strategy, set goals that are measurable and 
relevant to the vision and mission of Diskominfo Garut. However, in the 
implementation of the strategy carried out does not have a specially designed time. 
Strategy evaluation is adjusted to needs based on the program and management in 
management. 
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